
Xeev Khees-xev Hoobkas Xaus-saus thiab Kho Tib Neeg Daim 
Ntawv Thov Nyiaj rau cov Neeg Laus thiab Neeg Xiam Oob Qhab

Ua raws nraim li cov kauj nruam no los fias ntawv.

Daim no yog daim ntawv fias rau tag nrho cov hoobkas 
thiab kev pab uas peb muaj. Teb tag nrho cov lus nug 
no kom thwb li koj paub tau. Yog tias lus Askiv tsis yog 
koj yam lus, yeej muaj ib tug pes lus rau koj dawb xwb.

Hoobkas Siv Xwb
Date Received: ________________
Date Interviewed: ______________
____ Initial _____ Review
Valid Thru: ____________________ 
Worker: ______________________
Case Number(s): _______________

Daim ntawv no qhia cov lus uas peb xav nrhiav los mus txiav txim seb koj thiab koj tsev neeg puas tsim nyog 
tau cov kev pab no. Cov kev pab uas koj fias tau nyob rau daim ntawv no yog:

Kev Pab Kho Mob: Kev pab kho mob pab nyiaj mes-dis-khaus rau tsev neeg thiab cov poj niam 
muaj menyuam. Mes-dis-khaus yuav pab them nqi kho mob, nqi mus ntsib kws kho mob thiab 
tshuaj. Yog xav tau mes-dis-khaus, fias tag nrho koog uas koj pom lub hnab nqa tshuaj.

Nyiaj Muas Noj: Nyiaj Muas Noj yog nyiaj uas muaj nyob rau ib daim khoj es koj siv tau los yuav 
khoom noj. Yog koj xav tau kev pab los yuav khoom noj, fias tag nrho koog uas muaj ib lub tawb laub 
khoom noj. Tej zaum koj yuav tsim nyog tau kev pab yuav khoom noj yam tsis pub dhau 7 hnub.

Nyiaj Ntsuab: Kev pab nyiaj ntsuab tsuas pab rau cov neeg xiam oob qhab uas tsis tau txais ny-
iaj Xaus Saus (SSA) los sis Nyiaj Laus (SSI).  Yog xav thov nyiaj ntsuab, fias tag nrho cov koog 
uas koj pom tus cim nyiaj duas las.

•  Fias daim ntawv no kom tiav los sis, mus nrhiav hauv kho-phuv-dawm 
ntawm www.srskansas.org es fias kom tiav. Yog koj xav tau kev pab 
lossis muaj lus nug hu rau 1-888-369-4777.

•  Nyeem cov lus nug kom zoo thiab teb kom tseeb li tseeb tau. Yog koj 
fias rau lwm tus, thov teb cov lus rau tus neeg ntawv.

•  Saib zoo los mus kos npe thiab sau vas thib rau dam ntawv. Koj daim 
ntawv yuav tsis tiav txog thaum koj kos npe lawm.

•  Yog tias koj fias tsis tau daim ntawv no tamsim no, muaj koj npe, chaw 
nyob, thiab kos npe rau Nplooj 1 es muab daim ntawv rov qab los. Peb 
xav tau tag nrho koj cov ntaub ntaw los saib seb koj puas tsim nyog tau 
cov kev pab uas koj thov.

•  Muab daim ntawv no rov qab los kom sau li sau tau. Yog tias koj tsim 
nyog tau lawm, muaj qee yam kev pab uas pib hnub peb txais tau koj 
daim ntawv hauv peb lub hoobkas.

•  Xa hauv npov, xa hauv xov tooj los sis nqa daim ntawv no mus rau koj lub 
SRS hoobkas nyob hauv zos. Tej zaum yuav siv sij hawm li 30 rau  
45 hnub ua ntej koj daim ntawv raug saib xyuas.

•  Yog tias peb xav tau koj tuaj teb lus tshawb fawb, peb mam li qhia koj paub.

•  Tag nrho cov ntaub ntawv uas peb xav tau ntawm koj los muaj nyob rau 
nplooj kawg nkaus ntawm daim ntawv no. Thov muab dua mus kom koj thiaj 
li tau saib.

Lwm Yam Kev Pab: SRS kuj muaj kev pab 
xws li cov sau hauv qab no. Yog koj xav tau 
ntawv qhia ntxiv los sis yog koj xav thov yam 
kev pab ntawv, khij lub npov kom thwb. 

Kev Khoo Los Them Nyiaj Pab Me-
nyuam – Los pab khoo kom neeg them 
nyiaj raws li hais tseg thiab los pab saib 
xyuas kom menyuam tau nyiaj los siv 
thiab tau kev pab kho mob.

Kev Kho Los Nrhiav Hauj Lwm – Los 
pab tib neeg uas muaj kev xiam oob 
qhab los nhriav kom tau hauj lwm ua.

Xa daim ntawv no rov qab rau:
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A.  Pab peb txiav txim seb koj puas tsim nyog tau Nyiaj 
Muas Noj/Mes-dis-khaus Kho Mob Sai Me ntsis.

B. Qhia Peb Txog Koj Tus Kheej thiab cov Tib Neeg Nyob Hauv Koj Tsev

Nplooj 1 ntawm 13

Hoobkas Siv Xwb

Expedited FS?

Expedited Medical?

Yog tias koj tau nyiaj tsawg los sis tsis muaj nyiaj hlo li, teb zaum peb yuav muaj cuab 
kav pab kom koj tau nyiaj muas noj yam tsis pub dhau 7 hnub. Yog tias koj cev xeeb tub, 
teb zaum peb yuav pab kom koj tau mes-dis-khaus kho mob yam tsis pub dhau 10 hnub. 
Fias koog no kom tiav los pab peb txiav txim seb koj puas yuav tsim nyog tau kev pab 
kom sai zog.

Puas muaj leej twg nyob hauv koj lub tsev xeeb tub? 1. 
                                   Yog muaj, thov qhia npe thiab hnub yuav so:                                         

                                                                                                                                         
Koj tsev neeg li nyiaj rau lub hli no puas tsawg tshaj $150?2. 

Koj tsev neeg puas muaj tsawg tshaj $100 nyiaj ntsuab, los sis nyiaj cia tom tuam txhab 3. 
rau nyiaj?

Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg ua hauj lwm ua teb raws sij hawm?  4. 

5.   Sau koj tus nqi nyiaj xaub tsev/them tsev yuav..........................................................................................

6.   Sau koj cov nqi them dej thiab khwb nyiab  ..............................................................................................

7.   Nqi Them Chaw Nyob Tag Nrho (ntxiv kab 5 & 6) ..........................................................................................

8.   Sau koj tsev neeg li nyiaj lub hli no. ...............................................................................................................

9.   Sau koj tsev neeg li nyiaj tag nrho xws li nyiaj ntsuab, thiab nyiaj tseg tom tuam txhab rau nyiaj. .......................

10.  Tag Nrho Nyiaj Tau & Kev Pab (ntxiv kab 8 & 9). ...........................................................................................................

  $                          

+$                          

=$                          

  $                          

+$                          

=$                          

11.  Koj li nqi them chaw nyob (kab 7) puas ntau tshaj li tag nrho koj cov nyiaj tau thiab kev pab (kab 10)? 

Koj xav thov lub (cov) hoob kas pab twg? Khij tag nrho cov koj xav thov.

Npe:                                                                                        Kos Npe:                                                                                        
                   Npe, Npe Nruab Nrab, Xeem

Chaw Nyob:                                                                                            Zos:                                      Naj Npawb Zos:                        

Chaw Nyob Xa Khoom:                                                                           Zos:                                      Naj Npawb Zos:                               

                                             Tim Hauj Lwm:                           Ntawm Tes:                                E-mias:                                                                                

Qhia cov lus hauv qab no thiab kos npe rau koog ntawv thov no.

Yog poj ntsuam los sis nrauj lawm, qhia lub (cov) npe ntawm koj tus (cov) txij nkawm dhau los: ______________________________________

No Yes

Nyiaj Muas Noj Nyiaj NtsuabNyiaj Kho Mob

Koj Yog: Nyob Ib Leeg Muaj Se (Nyob Hauv Ntaub 
Ntawv Thiab)

Sib Nrauj Sib Faib Poj Ntsuam Yawg 
Ntsuag 

No Yes

Qhia peb yog koj puas xav tau kev pab los ntawm cov hoob kas kho mob no:

Kev ua hauj lwm noj qab nyob zoo

Tsev Laus

Tsev thiab Kev Pab Cuam Rau Zej Zog

Pab them Nuj Nqis Kho Mob

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Xov Tooj 
Hauv Tsev:



B.   Qhia Peb Txog Koj Tus Kheej thiab cov Tib Neeg Nyob Hauv Koj 
Lub Tsev (tauj ntxiv)

Nplooj 2 ntawm 13

Kev pab nyiaj yuav nyob ntawm seb leej twg nyob hauv koj lub tsev thiab seb lawv txheeb ze koj li cas. Qhia peb txog koj tus kheej 
ua ntej. Ces qhia peb ntxiv txog koj tus kheej thiab txhua leej nyob hauv koj tsev neeg nyob rau cov npov hauv qab no thiab cov 
nplooj tom ntej no.  Siv cov xov xwm ntxiv pawg nyob ntawm nplooj 13 yog muaj tshaj 3 leeg neeg nyob hauv koj tsev.

Haiv Neeg/Hom Neeg Cov Cim: Cov cim hauv qab yog rau tsoom fwv siv xwb thiab yuav tsis cuam tshuam txog koj cov kev pab.
  Haiv Neeg (khij ntaus npaum cas los tau):        A = Neeg Khab Meskas/Neeg As las xis kas B = Neeg Dub/Meskas Dub    
 P = Neeg Has Vais/Neeg Nyob Pov Txwv   S = Neeg Es Xias         W = Neeg Dawb
  Yam Neeg (xaiv ib qho xwb):          H = Neeg Mev                   N = Tsis yog neeg Mev

Cov hauv qab no qhov twg thiaj li qhia tau tseeb tshaj ntawm koj txoj kev noj nyob? 1. 

 

       Tsev Laus los yog lwm lub tsev ceev teej tug– vas thib txais:                                 Lwm yam kev noj nyob:                                              

Lub Npe Tsev Laus, tsev kho mob los yog lwm lub tsev ceev teej tug:                                                                                                 

Koj puas tau nyob hauv tsev kho mob los yog tsev laus tau ntau tshaj 30 hnub tsis tu ncua? 2. 

                                  Yog tias tau, thaum twg? (hli/hnub/xyoo mus txog rau hli/hnub/xyoo twg):                                                  

Koj puas yog ib tug Qub Tub Rog? 3. 

                                  Yog tias yog, sau VA naj npawb:                                                                                                                  

Koj puas tau yuav ib tug Qub Tub Rog? 4. 

                                  Yog tias tau, sau Qub Tub Rog lub npe:                                                                                                      

Puas muaj leeg twg tab tom txais, los sis tau txais kev kho mob, nyiaj muas noj los sis nyiaj ntsuab, los sis lw5. m yam nyiaj 

rau pab pawg nyob rau lub xeev no los sis lwm lub xeev?                                   Yog tias muaj, fias cov hauv qab no: 

Kev pab dab tsi:                                                                Xeev:                                          Hli/Xyoo:                                        

Puas muaj ib twg tib neeg ua tsis nyob hauv koj tsev lawm? 6. 

                                  Yog tias muaj, sau lub (cov) npe:                                                                                                                  

Uas li cas lawv ho tsis nyob hauv tsev lawm?                                                                                                                             

Vas thib nws yuav rov los:                                                                                                                                                           

Tsis 
Muaj

Muaj

Npe,  Npe Nruab Nrab    Xeem
Txheeb 
Koj Li 
Cas

Puas yog 
koj fias 

ntawv rau 
tus neeg 

no?

Poj 
Niam 

los Txiv 
Neej
M/F

Hnub Yug Nab Npawb Xaus 
Saus

Haiv Neeg/Hom 
Neeg (tsis teb los tau)

Siv cov cim 
hauv qab no

Haiv Neeg | Hom Neeg

Zos thiab Xeev Yug/
Seb puas yog neeg Meskas
(Sau seb yug rau chaw twg 

thiab kos ib lub npov.)

Koj

Zos thiab Xeev Yug
                                       
                                      
       Xeem xaj
        Tsis yog Xeem xaj

Zos thiab Xeev Yug
                                          
                                       
       Xeem xaj
        Tsis yog Xeem xaj

Zos thiab Xeev Yug
                                                  
                                       
       Xeem xaj
        Tsis yog Xeem xaj

Yog

Tsis 
Yog

F

M

Nyob hauv 
tsev yuav

Xaub 
Tsev Nyob nrog lwm tus Nyob tsev loom Tsev Kho Mob – vas thib txais:                      

Tsis 
Tau

Tau

Yog

Tsis 
Yog

F

M

Yog

Tsis 
Yog

F

M

Tsis 
Yog

Yog

Tsis 
Tau

Tau

Tsis 
Muaj

Muaj



B. Qhia Peb Txog Koj Tus Kheej thiab cov Tib Neeg Nyob Hauv Koj 
Tsev (ntxiv mus)

Npe Yam Lus Hais Yam Lus Sau Lwm Yam Kev Pab

C. Qhia Peb Seb Koj Xav Kom Peb Txuas Lus Nrog Koj Li Cas

D. Qhia Peb Txog Koj Cov Nuj Nqis Kho Mob thiab 
Pab Kas Phais

Nplooj 3 ntawm 13

Tus Neeg Muaj Kev Pov 
Hwm

Medicare Naj 
Npawb

Hom Kev Pov Hwm 
Twg khij lub (cov) npov Vas Thib Siv Tau Nqi Txhua Hli Qauv Npe

Koog A

Koog B

Koog D

Koog A

Koog B

Koog D

Koog A

Koog B

Koog D

7.   Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg muaj kev koom tes nrog ib pab Khab Meskas twg?                                           Yog tias muaj, pab 

pawg twg?                              Koj tsev neeg puas nyob ntawm ib thaj av uas tu rau Khab nyob? 

 

8.    Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg raug ntes vim tias tau ua tej yam txhaum cai nrog yaj yeeb tom pab lub Yim Hli Ntuj 22, 1996? 

    Yog tias muaj, qhia lub (cov) npe:                                                                                                                    

9.    Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg uas khiav tawm ntawm kev txhaum los sis khiav hauv qhov taub los?

                                                          Yog tias muaj, qhia lub (cov) npe:                                                                                                                    

10.  Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg tau ua txhaum rau nws txoj kev phaus-npev-seem los sis phas-laus?                                       

                  Yog tias muaj, qhia lub (cov) npe:                                                                                                                     

Yog tias koj xav thov kev pab kho mob xwb, ces hla lus nug qhaub 8-10 es mus ncaj qha rau koog C.  Cov lus nug tom ntej no muaj cai 
los ntawm tsoom fwv los sis cai hauv xeev los nug rau cov hoob kas pab nyiaj muas noj thiab nyiaj ntsuab xwb. Yog tias koj teb yog 
rau cov lus nug hauv qab no, koj yuav tsum sau tus (cov) neeg ntawv npe uas muaj kev feem cuam nrog. 

Tsis 
Muaj

Muaj

Tsis Nyob Nyob

Peb muaj neeg txhais lus thiab muaj kev pab los txhais lus.  Fias koog no yog koj xav kom peb pab tau koj.  Puas muaj leeg 
twg nyob hauv koj tsev neeg xum hais los sis nyeem lwm yam lus uas tsis yog lus Askiv? 
Yog tias muaj, sau yam lus uas yuav hais thiab/los sis yuav sau rau hauv qab no.  Thiab qhia lwm yam kev txuas lus xws li 
Ntawv rau cov tsis pom kev, Txais lus, piav tes lus Askiv, TDD/TTY, sau ntawv loj, Thev Kaw Lus, lwm yam.

2.    Koj puas xav tau kev pab hais txog koj cov nuj nqis kho mob (kev them txhua hli) ntawm peb lub hlis dhau los no?  

3.    Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg ua muaj kev kho mob (Medicare) rau cov laus?                               

       Yog tias muaj, fias cov hauv qab no.          Saib koj daim Khoj Kho Mob Medicare: 

Peb xav paub txog koj cov nuj nqis kho mob thiab lwm yam kev pov hwm ntawm pab kas phais uas koj muaj los mus txiav txim 
seb koj puas tsim nyog tau kev pab. Teb cov lus nug hauv qab no:
1.    Koj puas muaj ib cov nuj nqis kho mob uas tsis tau them rau peb lub hlis dhau los?  
       Yog tias muaj, sau qhia:                                                                                                                                                             

Tsis Xav Xav

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj



E.  Phov lis xis/Naj Npawb

D. Qhia Peb Txog Koj Cov Nuj Nqis Kho Mob thiab Pab Kas Phais 
(ntxiv mus)

F. Qhia Peb Txog Cov Me Nyuam Kawm Ntawv Nyob Hauv Koj Tsev

4.    Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg muaj kev pov hwm los ntawm pab kas phais kho mob?                                 
Yog tias muaj, fias cov hauv qab no:       (Muab koj cov pab kas phais ntawv luam tom nrog no – luam ob sab.)

Cov tsev neeg tau nyiaj muas noj raug lais raws li tias seb pes tsawg tus neeg nyob ua ke, thiab yuav mov thiab ua mov noj ua ke.
Koj puas (los yog koj puas npaj ua tom qab pom zoo) yuav mov thiab ua mov noj tsis koom nrog cov tib neeg nyob hauv koj lub 
tsev?      Yog tias yog, thov sau lawv cov npe thiab kev txheeb ze rau koj:                                                 
                                                                                                                                                                                                            

Tus Neeg Muaj Kev Pov 
Hwm

Lub Npe Pab Kas 
Phais

Hom Kev Pov Hwm 
Twg (Tsev Kho Mob, 

Tshuaj, RX, lwm yam)

Sau Nqi Them 
Txhua Hli

Vas Thib Siv 
Tau Phov lis xis/Naj Npawb

Tsis Muaj Muaj

Tsis Yog Yog

Nplooj 4 ntawm 13

Menyuam Kawm Ntawv Lub Npe Qeb Tsev Kawm Ntawv Lub Npe PT – Ua Ib Tog Hnub
FT – Ua Ib Hnub Nkaus

Kev cai tshwj xeeb nkag Rau cov me nyuam kawm ntawv. Fias cov xov xwm no kom pab peb txiav txim tau seb cov kev cai no 
yuav nkag rau koj tsev neeg.
Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev ua tseem kawm ntawv nyob qeb cuaj txog kaum ob, qeb siab, los yog hauj lwm-tej yam 
uas tsis yog txhua tus neeg paub txog?                                 Yog tias muaj, fias cov hauv qab no:

Hoobkas Siv Xwb

Tsis Muaj Muaj



H.  Qhib Peb Seb Koj Puas Xiam Oob Qhab

G. Qhia Peb Yog Koj Xav Xaiv Ib Tug Neeg Los Pab Koj Khej No

Nplooj 5 ntawm 13

Koj xaiv tau ib tug tib neeg los pab koj thov nyiaj. Tus neeg no pab tau koj teb cov lus nug thiab siv daim Viv-zeem Khoj los sis 
Medical Khoj rau koj.  Peb yuav qhia tau nws txog koj cov ntaub ntawv thiab.  Tus tib neeg no yuav tsum yog ib tug txheeb ze 
koj, nyob ze koj, phooj ywg, tus neeg muaj cai tu koj los sis ib tug uas koj ntseeg siab. 
1.    Yog koj xav kom leej twg pab koj, fias cov xov xwm no txog tus neeg rau sab hauv qab no:

Npe:                                                                                                                     Xov Tooj:                                                                

Chaw Nyob:                                                                                                       Naj Npawb Tsev:                                                      

Zos:                                               Xeev:                  Naj Npawb Zos:                            Chaw nyob is mias:                                     

Tus neeg no txheeb ze koj li cas (xws li, menyuam, phooj ywg, khws lij choj, lwm yam)?                                                                   
Kuv xaiv tus neeg muaj npe raws li saum toj no los ua tus sawv cev rau kev los thov thiab saib xyuas kuv cov nyiaj. Tus neeg 
no yuav tau txais tag nrho cov ntaub ntawv hais txog kuv khej no thiab txoj luag hauj lwm yuav yog los fias cov ntawv kom 
tiav thiab qhia txhua yam uas pauv lawm:

2. Yog tias peb pom zoo rau koj txais nyiaj ntsuab los sis nyiaj muas noj lawm, koj yuav tau txais ib daim Viv-zeem Khoj thiaj li rho 
tau koj cov nyiaj. Koj puas xav kom tus neeg saum toj no muaj cuab kav los rho koj cov nyiaj thiab?                                

 Yog xav, hom nyiaj twg?                                              
 Yog tsis xav, koj puas xav xaiv ib tug neeg pab muab koj cov nyiaj los sis nyiaj muas noj?                                   

Yog tias xav, fias cov xov xwm hauv qab no rau tus tij neeg ntawm. Tus neeg no yuav ua koj tus sawv cev ntawm koj.  Tsis tas 
li ntawv, peb faib tau koj cov ntawb ntawv rau nws es nws thiaj li paub txog koj cov nyiaj ntsuab thiab nyiaj muas noj.  

Hnub Tim:                                                      
Hnub Tim:                                                      
Hnub Tim:                                                      

Kos Npe:                                                                                                                   
Phis Nyas:                                                                                                                
Phis Nyas:                                                                                                                

Npe:                                                                                                                     Xov Tooj:                                                                  

Chaw Nyob:                                                              Zos:                                          Xeev:                  Naj Npawb Zos:                     

Peb xav paub yog muaj neeg nyob hauv koj tsev ua xiam oob qhab. Nco Tseg: Lub hoob kas Lus Qhia Txog Kev Kuaj Mob Ntawm Ntiag Tug 
no mam li saib koj cov ntaub ntawv es txiav txim seb koj puas xiam oob qhab thiab yeej tsis qhia lwm tus tib neeg txog koj cov ntaub ntawv no. 

Puas muaj neeg nyob hauv koj tsev neeg ua xiam oob qhab?                                  1. 
Yog muaj, leej twg:                                                                      
Yog tsis muaj, mus rau Koog I. Nco Tseg: Yog muaj ntau tshaj ib tug neeg xiam oob qhab, teb cov lus nug rau tus neeg tib 
ob nyob rau nplooj 13.
Tus neeg no puas tau Nyiaj Xaus Saus xiam oob qhab noj?  2. 

Thov qhia txog txoj kev xiam oob qhab no: 3.                                                                                                                                  
Koj puas xav tias txoj kev xiam oob qhab no puas yuav kav ntev tshaj li 12 lub hli?4. 
Koj puas xav tias txoj kev xiam oob qhab no puas ua tau kom tuag? 5. 
Tus neeg no puas tau thov nyiaj Xaus Saus noj dua li?                                        Yog tias tau, fias cov hauv qab no kom tiav: 6. 
a.   Daim ntawv thov puas tau raug thim?                                                                Yog tias tau, thaum twg:                              
b.   Txoj kev thim no puas muaj ntawv tawm tsam los foob?                                  
 Yog tias muaj, hauj lwm mus li cas xwb:                                                                                             
c. Kev xiam oob qhab no puas phem tshaj ntxiv txij thaum thim Xaus Saus?                                      Yog tias yog, piav  
 qhia:                                                                                                                                                                                        
d.   Koj puas muaj ib txoj kev xiam oob qhab tshiab uas Xaus Saus tsis tau kuaj txog?                                     Yog muaj,  
 piav me ntsis txog kev xiam oob qhab no:                                                                                                                             
e.   Puas muaj ib twg khws lij choj los sis lwm tus neeg uas pab koj fias daim ntawv thov nyiaj ntawm Xaus Saus rau kev  
 xiam oob qhab?      
 Yog tias muaj, sau tus neeg lub npe thiab koom haum:                                                             Xov Tooj:                              

Tsis Kav Kav
Ua Tsis Tau Ua Tau

Tsis Tau Tau
Tsis Tau Tau

Tsis Yog Yog

Nyiaj Ntsuab Nyiaj Muas Noj

Tsis Tau      

Mus rau Koog I

Fias qhaub lus nug 3 mus txog 6 rau sab hauv qab no.

Tau           

Tsis Xav Xav 

Tsis Xav Puas Xav

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj



I. Qhia Peb Txog Koj Cov Kev Nrhiav Nyiaj

Nplooj 6 ntawm 13

Peb yuav tau paub txog koj cov kev nrhiav nyiaj es peb thiaj paub txiav txim txog koj cov nyiaj. Yog xav tau, siv nplooj 13 los sau 
xov xwm ntxiv.
1.    Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg muaj los sis tau muab lawv lub npe tso rau ib qho kev nrhiav nyiaj?  
   Yog tias muaj, ua kom tiav cov lus nug sab hauv qab no. Sau tsis yog los sis yog rau ib qho khoom sab hauv no.

Yam Nyiaj (Cov) Npe Ntawm Cov 
Nyiaj

Pes Tsawg 
los sis Nqi 
npaum cas

Cov Nyiaj no nyob rau qhov twg?
(Npe tuam txhab nyiaj, Chaw noj paj los 

sis npuas lis xav)
Naj Npawb 
As Khauj

Nyiaj Ntsuab

Nyiaj Sau Tshev

Nyiaj Khaws Tseg

IRA

Nyiaj Tso Tom Tsev 
Laus

Nyiaj Tso Ua Lag Luam

Nyiaj Yuav Av Faus 

Nyiaj Yuav Av Lauj Mem

Lwm Yam:
___________________

Lwm Yam:
___________________

Koj puas muaj tsheb?

Puas tau muab rau npe rau 
hauv xeev Khees Xev?

Xyoo: _____________  Tsim: __________________ Qauv: _______________ Tus Tswv: ____________________

Xyoo: _____________  Tsim: __________________ Qauv: _______________ Tus Tswv: ____________________

2.    Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg uas muaj Pab Kas Phais Neeg?                                 Yog tias muaj, 
fias cov lus nug hauv qab no kom tiav:  (luam cov ntawv phos lis xis nrog.) 

Tus Neeg Tuav Phau Phos Lis Xis Npe Pab Kas Phais Naj Npawb Phos Lis Xis Raug Li Cas Tus Nqi Nyiaj Ntsuab

Tsis Muaj Muaj

Tsis Yog 

Yog

Tsis Yog 

Yog

Tsis Yog 

Yog

Tsis Yog 

Yog

Tsis Yog 

Yog

Tsis Yog 

Yog

Tsis Yog 

Yog

Tsis Yog 

Yog

Tsis Yog 

Yog

Tsis Yog 

Yog

Tsis Muaj Muaj

Tsis Tau Tau

Tsis Muaj Muaj



I.  Qhia Peb Txog Koj Cov Kev Nrhiav Nyiaj (Ntxiv Mus)

Nplooj 7 ntawm 13

3.    Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev yuav tsev lawm?                                Yog tias muaj, fias cov hauv qab no:
 Cov Tswv:                                                 Chaw Nyob:                                                                                                             
 Vas Thib Yuav:                                             Tus Nqes:                                      Tus Nqes ua them tsis tau tag:                       

Leej twg nyob hauv lub tsev no?                                                                                                                                               
 Yog tias tus tswv no tsis nyob hauv lub tsev no, qhia tias vim li cas:                                                                                        
 Yog tias tus tswv no tsis nyob hauv lub tsev no, tus tswv puas xav tias nws yuav rov qab los nyob? 
4.    Puas muaj lwm tus neeg nyob hauv koj tsev no ua muaj lwm thooj av (muab nrog tsev loj, ib qhov av, av ua liaj teb, tsev 

tib ob)?     Yog tias muaj, fias cov hauv qab no: 
 Qhia txog thaj av no:                                                                                                                                                                  
 Chaw Nyob:                                                                                                                                                                                

Tus (Cov) Tswv:                                                       Nqi Npaum Li Cas:                                    Tus Nqi Tiv:                             
5.    Puas muaj leej twg uas tau yuav tsev los sis xav yuav tsev tom ntej no?
 Yog tias muaj, thov teb cov lus tom qab no:
 Qhia txog qhov av no:                                                                                                                                                                
      Chaw Nyob:                                                                               Tus/Cov Tswv:                                                                         
 Nyob thaum twg los lawm:                                                         Qhov av no tus nqes:                                                              
6.   Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg ua muaj kev cia nyiaj ntseeg?                                 Yog tias muaj, sau 

yam twg, cov tswv, lub ntsiab thiab tus nqes rau sab hauv no:
                                                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                                                                   

7.   Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg ua muaj cov nyiaj uas them ib xyoos ib zaug los sis lwm yam thiab cov nyiaj 
uas siv yav thaum laus?                                Yog tias muaj, thov teb cov lus hauv qab no:

       Tus (cov) tswv:                                                                                      Tus Nqes:                                                                    
 Khoom Pas Nis:                                                                                                                                                                        
      
       Nco Tseg: Yuav kom tau Kev Pab Kom Ntev, lub Xeev Khees Xev yuav tsum raug xaiv los mus ua tus txais tag nrho koj 

cov nyiaj uas koj muaj nyob rau hnub ntawv los sis tom qab lub Ob Hlis Ntuj 8, 2006.  Peb yuav muaj lus qhia ntxiv txog 
txoj kev xaiv no. Koj pom zoo los xaiv li no yog thaum koj kos npe lawm. 

8.    Puas muaj leej twg tshuav nqi rau koj txog rau ib daim ntawv cog lus los sis lwm cov nyiaj txais?        
 Yog muaj, piav txog:                                                                                                                                                                  
9.    Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev ua muaj lwm yam khoom muaj nuj nqes? (zoo li tsev tsheb, tsheb ua muaj chaw 

pw, nkoj, tsiaj txhu, kev cai siv roj, tshuab, lwm yam)? 
 Yog tias muaj, fias cov lus nug sab hauv qab no kom tiav. Yog xav tau, siv nplooj 13 los sau xov xwm ntxiv.
       a. Qhia txog yam khoom muaj nuj nqes ntawm:                                                                                                                     
          Tus (Cov) Tswv:                                                                                  Tus Nqes:                                                                
 b.  Qhia txog yam khoom muaj nuj nqes ntawm:                                                                                                                     
          Tus (Cov) Tswv:                                                                                  Tus Nqes:                                                                
10.  Koj los sis koj tus txij nkawm puas tau mus txais nyiaj los them tsev nyob rau tsib lub xyoo dhau los no, nrog lub tsev tib ob?

11.  Koj los sis koj tus txij nkawm puas tau sau ntawv los nyoos tsis yuav nyiaj teev tseg?

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Los Los

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Tau Tau

Tsis Tau Tau



J. Qhia Peb Txog Koj Cov Nyiaj Hli Uas Koj Khwv Tau 

Nplooj 8 ntawm 11

Npe
Chaw Hauj Lwm Npe, Xov Tooj, Chaw 

Nyob (yog tias koj ua hauj lwm rau koj tus 
kheej, sau hom hauj lwm zoo li cas)

Nyiaj Hli los 
sis Nyiaj 

Raws Xoob 
Moos

Nyiaj Nqi Tes
Sij Hawm Ua 

Hauj Lwm 
Txhua Vas Thiv

Lawv them koj 
tuab npaum li 

cas?

Hnub Twg mam 
tau nyiaj

Peb xav paub txog tag nrho cov nyiaj hli uas los ntawm chaw ua hauj lwm, ua hauj lwm tom tsev, kev ntiav, lwm yam.  Puas muaj leej twg 

hauv koj tsev neeg ua hauj lwm tom tsev los sis tom chaw hauj lwm?                                                    Yog tias muaj, thov teb cov lus uas 

hais txog cov hauj lwm.  Kev ua hauj lwm tom tsev hais txog tag kev tau nyiaj los ntawm tej yam hauj lwm txawv, zov menyuam, txiav nyom, 

kaus lwg, muag qhaub peeb, los sis lwm yam.  Yog xav tau, siv nplooj 13 los sau lus ntxiv.  

Puas muaj leej twg nyob hauv koj tsev neeg ua tau poob los sis tawm ib txoj hauj lwm los ntawm rau caum hnub dhau los?
    Yog tias muaj, fias cov lus nug sab hauv qab no kom tiav:
Npe:                                                                                                  Tus Neeg Ntiav Koj ua Hauj Lwm:                                         
Hnub qawg ntawm koj txoj hauj lwm:                                                                                    Yog Vim Li Cas:                                 
                                                                                                                                                                                                         

12.  Koj los sis koj tus txij nkaws puas tau pauv npe ua tswv neeg, muag, los sis pub tej yam khoom muaj nqis nyog rau tsib 

lub xyoos dhau los (xws li nyiaj ntsuab, CD’s, nyiaj ua lag luam, tsev, av, thiab tej yam khoom muaj nqis)?

                                             Yog tias tau, thov teb cov lus tom qab no: 

Hnub Pauv Npe Ua Tswv Yam khoom muaj nuj nqis Tus Nqis Raug 
Npaum Li Cas Muab rau/Muag rau Vim Li Cas

Hom Nuj Nqes Nuj Nqes Tus Nqes Lawv them li cas tuaj rau koj ib zaus?

Koj puas muaj kev tshwj xeeb ua hais txog koj qhov kev xiam oob qhab ua pab koj ua hauj lwm? (Zoo li aub pab koj, kev pab los ntawm lwm 
tus neeg, kev tshwj xeeb uas thauj koj mus ua hauj lwm, lwm yam)   
Yog tias muaj, fias cov lus nug sab hauv qab no kom tiav:

I.  Qhia Peb Txog Koj Cov Kev Nrhiav Nyiaj (Ntxiv Mus)

Tsis Tau Tau

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj



K. Qhia Peb Txog Koj Cov Lwm Yam Nyiaj Khaws Tau

Nplooj 9 ntawm 13

Hoobkas Siv Xwb

Peb yuav tau paub txog tag nrho koj cov lwm yam nyiaj khaws tau nyob hauv koj tsev neeg es thiaj paub txiav txhiv siab seb koj puas tau cov 
kev pab no.

Fias daim ntawv nyob hauv qab no. Khij tsis yog los sis yog rau txhua yam khoom hauv qab no. Yog xav tau, siv nplooj 13 coj los sau xov xwm ntxiv.

Yam/Hom Nyiaj Hli Lub Npe ntawm tus Neeg uas 
txais cov nyiaj no

Tus Nqi Nyiaj Tau 
Txais (ua ntej txiav 

tawm)

Txais Nyiaj 
Tuab Npaum 

Cas 

Txheeb 
(claim) nab 

npawb

Xaus Saus Kev Pab

1.

2.

3.

Nyiaj Laus (SSI)
1.

2.

Nyiaj Qub Tub Rog

Nyiaj So Thaum Laus

Nyiaj Cia Tseg 

Nyiaj As Nuv Thim

Lwm yam nyiaj so thaum 
laus los sis nyiaj hli. 
Yam Twg:                            
Cov Nyiaj Them ua Hauj 
Lwm/Tsis ua Hauj Lwm
Nyiaj Lag Luam Roj/Nyiaj 
Tooj Kub/Nyiaj Rau Pawg 
Khab
Muag Ntawv Cog Lus/Nyiaj 
Xaub

Lwm yam Nyiaj 
Hom 1:                            

Hom 2:                            

Puas muaj leej twg nrhiav kev pab rau lwm yam nyiaj los sis kev pab cuam? 

Yog tias muaj, sau leej twg thiab cov nyiaj los sis kev pab cuam:                                                                                                  

                                                                                                                                                                                                        

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog

Tsis Muaj Muaj

Tsis Yog Yog

Tsis Yog Yog



L. Qhia Peb Txog Koj Tsev Neeg Qhov Kev Siv Nyiaj
Kom pab tau peb txiav txim seb koj yuav tsim nyog tau nyiaj muas noj ntau npaum li cas, qhia peb txog koj cov nuj nqis them tsev nyog 
thiab lwm yam nuj nqis.

Yam Nuj Nqis Pes Tsawg Leej Twg Them?

Koj puas xaub koj lub tsev? 
Yog tias xaub, qhia tus tswv tsev lub npe, chaw nyob thiab xov tooj: 
                                                                                                                                                      
                                                                                                                                           

Koj puas yuav tsev lawm los sis tab tom them koj lub tsev yuav? 

Tus nqi koj them txhua hli los xaub los sis them koj lub tsev yuav yog pes tsawg?...............

Yog tias tsev xaub, puas yog tsev loom, Xev seem 8, HUD, lwm yam?

Yog tias yog, qhia rau peb seb tus nqi koj raug them txhua hli yog pes tsawg .....................

$

$

Koj puas them se rau tsev tas haj uas tsis muab  
koom nrog rau tus nqi tsev? $

Koj puas them nyiaj pab kas phais rau koj lub tsev tas haj uas  
tsis muab koom nrog rau tus nqi tsev? $

Koj puas them nyiaj pab menyuam los sis cov koj yug? $

Koj puas them nyiaj pab menyuam?                                           Sau tus nqi koj them thiab 
tus nqi xam khoo kom koj them rau txhua tus menyuam:                                                                                                                                 

$

Yog tias koj 60 Xyoo los sis laus tshaj, los sis xiam oob qhab, koj puas muaj nuj nqis kho mob?                                                      
                                          Qhia txog pab kas phais kho mob thiab cov nqi them txhua hli. Siv 
nplooj 13 los sau ntawv ntxiv.

$

Koj puas muaj nqi dej nqi khwb nyiab?

Koj puas muaj nqi cua kub cua txias?

Yog tsis them, khij cov nqes hauv qab no ua koj them:
       
      Dej              Raj Dej             Khwb Nyiab             Xov Tooj               Fim fab/nkev los ua noj thiab taws teeb          

      Lwm yam                                  Tsis muaj ib qho li

Koj puas tau txais kev pab cov neeg tau nyiaj tsaug los ntawm hluav taws xob (LIEAP)?                                   

Yog tias tau, thawm twg:                                                                                                          

Puas muaj leej twg pab koj them cov nqi saum toj no?                                                       Yog muaj, lawv pab them yam nqi dabtsi? 

                                                                                             Lawv them pes tsawg?                                                                                              

Nplooj 10 ntawm 13

Hoobkas Siv Xwb

Tsis Tau Tau

Tsis Them Them

Tsis 
Yog Yog

Tsis 
Yog Yog

Tsis 
Them Them

Tsis 
Them Them

Tsis 
Them Them

Tsis 
Them Them

Tsis 
Them Them

Tsis 
Yog Yog

Tsis Muaj Muaj

Tsis Muaj Muaj



Lus Qhia Txog Kev Them Nqi Kho Mob

Thov nyeem qhov xov xwm no ua ntej koj kos npe rau nplooj 12 

Lus Qhia Txog Naj Npawb Xaus-saus

Lus Qhia Txog Nuj Nqi Yuav Khoom Noj

Lus Qhia Txog Kev Koom Tes

Kuv to taub tias lub Xeev Khees Xev Koom Haum Cov Cai Hais Txog Kev Noj Qab Haus Huv (KHPA) txoj luag hauj lwm yog los khiav cov • 
hoob kas pab kev kho mob. 

Kev Kev Pab Rau Pawg Sab Nrauv
Kuv to taub tias lub Xeev Khees Xev Lub Hoob Pab Kev Kho Mob (Kab XIX thiab Kab XXI) tsuas them nyiaj rau tej yam kev pab uas tsis • 
muaj kev pov hwm los ntawm lwm cov pab kas phais los sis ntawm pawg sab nrauv los.
Kuv txoj luag hauj lwm yog los siv thiab qhia tag nrho cov kev pab los ntawm pawg sab nrauv los rau txhua tus neeg nyob hauv kev tsev • 
uas tau txais kev pab kho mob.  Tej yam piv txwv txog pawg sab nrauv los yog kev pov hwm ntawm pab kas phais kho mob,  kev txiav txim 
tom xam, them nyiaj rau kev kho mob, chaw qhaws nyiaj, los sis ntawm tus neeg hais plaub.  Cov kev pab no muaj cai los them ib co nuj 
nqis kho mob ntawm ib tug neeg twg.
Kuv to taub tias tej zaum koj yuav tsis them ib co kev pab kho mob yog tias koj ntseeg tias twb tsis tau siv nyiaj ntawm pawg sab nrauv los ua ntej tso.• 
Kuv cog lus los pab koj nrhiav tag nrho cov kev pab ntawm pawg sab nrauv los.  Nyob lub hoob “Medical Subrogation Unit” yog ib qho • 
chaw uas mus tsib nqi ntawm lwm pawg neeg los them nuj nqis kho mob.  Kuv yuav pab pawg no los taug tej kev pab ntawm pawg sab 
nrauv los thiab.

Kev Them Nyiaj thiab Kev Pab
Yog tias peb tau kev pab rau thaj maum, peb yuav txaus siab cia lub hoob kas them cov nyiaj mus ncaj qha rau peb cov thaj maum kho mob.  • 
Yog lawv pom zoo peb los txais kev pab kho mob, peb yuav muab rau lub Xeev Khees Xev Koom Haum Cov Cai Hais Txog Kev Noj Qab • 
Haus Huv (KHPA) tag nrho cov nyiaj uas peb tau los kho mob.

Nplooj 11 ntawm 13

Kev Ncaj Ncees, Txoj Luag Hauj Lwm, thiab Kev Nplua 
Kuv tau nyeem thiab to taub kuv cov kev cai thiab ntiag tug sau rau ntawm daim nplooj ua yuav tau duas tom qab ntawm daim ntawv no.• 
Kuv to taub cov lus nug nyob ntawm daim ntawv thov kev pab no.• 
Kuv to taub cov kev nplua yog tias kuv zais xov xwm (cov kev nplua nyob ntawm daim nplooj ua yuav tau duas tom qab ntawm daim ntawv no).• 
Kuv to taub cov kev nplua yog tias kuv muab xov xwm cuav (cov kev nplua nyob ntawm daim nplooj ua yuav tau duas tom qab ntawm daim • 
ntawv no).

Xeem Xaj Meskas
Kev kos npe rau daim ntawm no txhais tau tias kuv paub tias saws dhaws nyob hauv kuv lub tsev ua nrhiav kev pab yog neeg Mes Kas los • 
sis nyob hauv lub teb chaws no raws li txoj cai. Kuv to taub tias qhov cai no tsis yog hais rau cov neeg ua xav tau kev pab cuam Kev Kho Mob 
Kub heev (SOBRA Hoob Kas).

Kev Pauv Uas Koj Yuav Tsum Qhia
Kuv pom zoo yuav qhia cov kev pauv ua nyob hauv kuv qhov chaw nyob, nqes nyiaj, thiab cov neeg ua nyob hauv kuv tsev.• 
Kuv to taub tias kuv tus neeg ua hauj lwm yuav qhia rau kuv paub yog tias muaj ab tsis pauv ua kuv yuav tau qhia tuaj rau nej. • 
Kuv mam qhia kuv tus neeg ua hauj lwm paub txog cov xov xwm ua tau pauv ua yuav pab txiav txhiv txog kuv qhov kev pab cuam.• 

Peb Mam Li Kuaj Cov Ntaub Ntawv Koj Muab Rau Peb
Kuv to taub tias koj yuav tshawb qhov tseeb ntawm cov xov xwm ua kuv tau muab rau daim ntawv thov kev pab no. • 
Kuv to taub tias koj muaj xiv cuag lwm cov chaw ua hauj lwm xws li tsoom fwv teb chaws, xeev, cov neeg raug cai tuav hauj lwm nyob hauv • 
zos, koom haum pab nyiaj, thiab koom haum pab menyuam los tshawb qhov tseeb ntawm cov xov xwm no. 
Kuv to taub tias koj yuav siv cov xov xwm no ua koj tshawb qhov tseeb thiab nws yuav cuam tshuam kuv qhov tsim nyog tau kev pab.• 

Kuv to taub tias kuv yuav tau muab los yog thov ntawv kom tau ib twg Social Security Naj Npawb rau cov neeg nyob hauv kuv tsev ua • 
nrhiav kev pab.
Kuv to taub tias Hoob Kas Pab Tib Neeg thiab Kev Pab Cuam (SRS) thiab Xeev Khees Xev Koom Haum Cov Cai Hais Txog Kev Noj Qab • 
Haus Huv (KHPA) yuav siv cov Naj Npawb Xaus Saus los siv. Cov naj npawb no siv los cia khaus phiv dawm piv nrog rau tim tsev Xaus 
Saus, nrog cov tuam txhab nyiaj, Chaw Loj Sau Se, thiab lwm yam koom haum thiab hoob kas.

Kuv to taub tias kuv yuav tsum tau qhia thiab muab qhov tseeb ntawm kuv tsev neeg cov nuj nqes los sis kuv yuav tsis tau txais kev rho • 
tawm rau lawm. 

Kuv pom zoo tias txhua tus uas thov kev pab thiab txais nyiaj ntsuab los sis kev pab kho mob thiab cov hais tias xiam oob qhab yuav tsum • 
koom tes nrog kev txiav txim hais txog kev xiam oob qhab.
Kuv to taub tias peb yuav tsis tau txais nyiaj ntsuab lawm yog tias muaj leej twg tsis koom tes.• 



Kev Tso Cai Los Tso Tawm Ntaub Ntawv

Lus Qhia Txog Xeev Khees-xev (Kansas) Kev Pov Ntawv Xaiv Nom

Ntawv Qhia Txog Kev Pov Hwm Ntawm Kev Pab Kho Mob (Ntxiv Mus)   

Kuv kos npe rau no tso cai rau cov nai ua hauj lwm, cov neeg pab kev zov menyuam, pawg pab kev kho mob, tuam txhab nyiaj, pawg pab kas 
phais, pawg pab nyiaj, thiab lwm tus neeg los sis lwm lub hoob kas uas paub txog kuv cov teeb meem no tso tawm rau lub xeev Khees-xev 
(Kansas) Hoob Kas Pab Xaus-saus thiab Kho Mob (SRS) thiab lub xeev Khees-xev (Kansas) Hoobkas Noj Qab Haus Huv (KHPA) txhua yam 
ntaub ntawv, nrog rau cov ntaub ntawv qhia mob yam tsis pub leej twg pom, uas yuav tsum muaj rau lawv thiaj li yuav txiav txim tau seb kuv 
puas tsim nyog tau nyiaj pab los sis tau lwm yam kev pab li cas (xws li Kev Khoo Los Them Nyiaj Pab Menyuam) uas kuv tau thov.

Kuv tso cai rau SRS thiab KHPA los faib cov ntaub ntawv qhia mob no rau lawv tuav nrog rau lwm cov hoob kas thiab lwm lub npuas li xav.

Kuv to taub tias tag nrho cov lus qhia nyob rau daim ntawv no thiab cov ntaub ntawv muab rau SRS los sis KHPA cov neeg ua hauj lwm tuav, 
yeej muaj txoj cai los pab ceev tseg raws li tsoom fwv thiab xeev cov cai.

Kev tso ntaub ntawv no pib hnub kos npe uas muaj raws li hauv qab no thiab yuav tsum ua hauj lwm txog thaum tus neeg kos npe sau ntawv 
tuaj txiav. Daim ntawv kaus pis tso cai no yeej siv tau zoo li daim tseem.

Kuv cog lus tsis dag hais tias kuv cov lus teb nyob rau hauv no muaj tseeb thiab tiav raws li kuv paub.

                                                                                                                         
Kos koj lub npe

                                                                                                                         
Koj tus poj niam/txiv kos npe los sis ib tug neeg laus nyob hauv koj lub tsev 
(tsis yuav los tau)

                                                                                                                         
Kos npe thawj tug pov thawj (yog “X” siv)

                                                                                                                         
Kos npe pov thawj thib ob (yog “X” siv)

                                                                                                                         
Sau Npe ntawm tus Neeg Xam Txiav Txim Los Saib Xyuas/Neeg ceev tseg (yog muaj)

                                                                                                                         
Kos Npe ntawm Neeg Sawv Cev Kho Mob (yog muaj)

                                                 
Vas Thib

                                                 
Vas Thib

                                                 
Vas Thib

                                                 
Vas Thib

                                                 
Vas Thib

                                                 
Vas Thib

Koog no yuav tsis cuam tshuam koj txoj kev pab los ntawm SRS los sis KHPA.  Yog tias koj tsis khij cov npov hauv no, peb 
yuav thwm tias koj tsis tau txiav txim los sau npe pov ntawv nyob rau lub sij hawm no.
Koj puas xav sau npe mus koom txog kev 
pov ntawv?

Twb twb sau npe pov ntawv ntawm qhov chaw kuv 
nyob lawm.

SRS thiab KHPA yuav zoo siab pab koj sau cov ntawv fias los sau npe pov ntawv no.  Yog tias koj muaj lus nug ntxiv los sis 
xav ceeb toom ib qho teeb meem dabtsi, koj tiv tauj koj tus neeg ua hauj lwm rau khaub thim, Xeev Chaw Saib Xyuas Tib 
Neeg lub os fiv, los sis hu rau 1-800-262-VOTE (8683).

Nplooj 12 ntawm 13

Kev Them Nqi Vaj Tse Rov Qab Los – Cov hais hauv qab no TSIS MUAJ feem rau Hoob Kas Tseg Nyiaj Medicare.
Yog tias muaj leej twg tau txais nyiaj los kho mob thaum dhau hnub yug 54 xyoo los sis thaum tseem nyob hauv ib lub tsev kho • 
mob, Kuv to taub tias yuav muaj ntawv foob av rau tus neeg tau txais nyiaj los sis tus txij nkawm los them cov nuj nqis kho mob.
Kuv to taub tias koj yuav qhia rau peb lub (cov) tuam txhab rau nyiaj thiab lwm cov pab kas phais ua lag luam txog koj khej hais • 
txog av. 

Kev Txuas Lus Hais Txog Hoob Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv
Kuv tso cai pub kuv lub npe thiab cov tib neeg nyob rau kuv khej no, qho chaw nyob, xov tooj, thiab kev txiav txim tias puas tsim nyog tau kev 
pab kho mob rau cov hoob kas kho mob thiab cov hoob kas noj qab haus huv kom lawv thiaj li qhia peb txog cov kev pab uas lawv muaj.  

Tsis Yog Yog

Tsis Xav Xav



Siv qhov chaw no los sau ntaub ntawv ntxiv.

Nplooj 13 ntawm 13



Xeev Khees-xev (Kansas) Hoob Kas Pab Xaus-saus thiab Kho Mob 
Daim Ntawv Thov Nyiaj Rau Cov Neeg Laus thiab Tib Neeg Xiam Oob Qhab

Kev Cai Ncaj Ncees thiab Luag Hauj Lwm -  Nyeem thiab muab dua rau koj Tuav

Koj Cov Luag Hauj Lwm:

Koj Cov Cai Ncaj Ncees:

SRS Kev Cai: 

Cov sij hawm siv los leg koj cov ntaub ntawv yog:
tsis pub dhau 30 hnub rau nyiaj muas noj;• 
tsis pub dhau 45 hnub rau nyiaj ntsuab thiab kev pab kho mob;• 
tsis pub dhau 90 hnub los txiav txim seb puas xiam oob qhab.• 

Yog tias koj tsim nyog tau, kev pab yuav pib hnub peb txais tau daim ntawv kos no hauv SRS os fiv.  
Tej zaum koj yuav tau nyiaj muas noj yam tsis pub dhau 7 hnub yog tias koj tsim nyog tau.  Peb mam li qhia rau koj paub yog 
tias koj tsim nyog tau kev pab zoo no.
 
Cov xov xwm hauv qab no hais txog tag nrho cov kev pab peb muaj:

Koj muaj cov luag hauj lwm los:
muab tag nrho cov ntaub ntawv raws li toob kas los txiav txim seb koj puas tsim nyog;• 
qhia txhua yam kev pauv raws li hais – peb mam li qhia koj tias seb yuav qhia dabtsi (xws li muaj neeg tawm los sis los nrog • 
koj nyob hauv koj lub tsev,  pauv nyiaj hli, muag av, khiav mus nyob tsev laus, khiav lwm thaj chaw, lwm yam);
siv, thiab qhia mus rau SRS hais txog cov nyiaj uas yuav pab them tau koj tsev tib neeg cov nuj nqis kho mob  (xws li nyiaj • 
pab kas phais, nyiaj yeej los ntawm kev sib foob, los sis nyiaj them kev mob) (kev pab kho mob thiab nyiaj ntsuab xwb);
nrog Quality Assurance koom tes yog tias koj khej no raug kuaj dua. • 

Koj muaj cai:
muaj ib tug neeg pes lus rau koj dawb xwb yog tias lus Askiv tsis yog koj yam lus;• 
ceev ntaub ntawv muab rau SRS kom tsis pub leej twg pom, tsuas yog thaum yuav tsum muab coj los pib kev pab hauv SRS; • 
rho tawm koj daim ntawv thov txhua lub sij hawm; • 
teem sij hawm mus nce xam yam tsis pub dhau 30 hnub hais txog kev pab kho mob thiab nyiaj ntsuab, los sis 90 hnub hais txog nyiaj • 
muas noj yog tias koj tsis txaus siab rau txoj kev txiav txim;
tau txais koj cov kev pab pib txij hnub uas SRS tau txais daim ntawv no; • 
txais kev pab zoo thiab kev txwv tsis pub leej twg paub, yog tias koj ntshai tsam raug tsim txom hauv lub vaj lub tsev los sis raug quab • 
yuam li cas; thiab
Raws li cov Cai Hauv Tsoom Fwv thiab Teb Chaws Meskas Koom Haum Ua Teb (USDA) thiab Teb Chaws Meskas Koom Haum Saib • 
Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv thiab Kev Pab Tib Neeg (HHS), lub hoob kas no muaj kev txwv tsis pub ua phem rau nej vim nej haiv tib 
neeg, xim nqaij tawv, nyob qhov twg tuaj, poj niam los txiv neej, hnub yug, los sis kev xiam oob qhab.  Raws li txoj Cai Nyiaj Muas Noj 
thiab USDA cov cai, muaj kev txwv tsis pub ua phem rau vim kev ntseeg los sis kas moos.
Yog xav sau ib daim ntawv tawm tsam tsis zoo siab vim kev ua phem, tiv tauj USDA los sis HHS.  Sau ntawv mus rau USDA, Director, • 
Office of Civil Rights, 1400 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20250-9410 los sis hu rau (800) 795-3272 (suab) los sis (202) 
720-6382 (TTY).  Sau ntawv mus rau HHS, Director, Office of Civil Rights, Room 506-F, 200 Independence Avenue, S.W., Washington, 
D.C. 20201 los sis hu rau (202) 619-0403 (suab) los sis (202) 619-3257 (TTY). USDA thiab HHS yog ib qho chaw ua hauj lwm uas muab 
vaj huam sib luag rau txhua tus.

SRS muaj cai los mus: 
siv cov xov xwm nyob ntawm daim ntawv no, ntxiv rau tus Naj Npawb Xaus Saus (SSN) ntawm txhua tus neeg nyob hauv koj lub tsev, los • 
mus txiav txim seb koj tsev neeg puas yuav tau kev pab. Peb mam muab cov naj npawb no piv cov nyog hauv  khaus piv dawm. Peb yuav 
siv cov xov xwm no los ua zoo saib kom koj tau txais tus nqi thwb ntawm cov kev pab.
tsis kam kev pab rau koj tsev neeg yog tias koj tsis muab cov xov xwm ua peb xav tau;• 
nthuav tawm cov xov xwm nyob ntawm koj daim ntawv thov kev pab no mus rau lwm cov tsoom fwv teb chaws thiab xeev chaw ua hauj • 
lwm rau lawv tshawb nrhiav, thiab rau cov neeg saib kev cai lij choj vim tias lawv ntes tau cov neeg ua qhia ntawm txoj cai. Koj los sis cov 
neeg nyob hauv koj tsev yuav tsis rawg tshaj tawm mus rau qhov Chaw Saib Xyuas Neeg Khiav Teb Chaws Tshiab thiab Chaw Ntswj Txoj 
Cai (hus ua li INS);
qhia cov xov xwm nyob rau daim ntawv no rau cov hoob kas tsoom fwv thiab xeev, nrog rau cov hoob kas ntiav, kom sau nyiaj yog tias • 
them tshaj rau koj tsev neeg;
coj ib qhov kev soj qab taug lw ntawm koj qhov kev tsim nyog tau thiab yuav mus cuag  cov neeg uas koj ua hauj lwm rau, tsev cia nyiaj, • 
kws kho mob, los sis tuaj tom koj tsev;
tsis kam pab koj raws li daim ntawv no los sis tuaj ntes koj raws li kev dag yog koj txhob txwm muab xov xwm dag rau peb es kom koj thiaj • 
li tau txais kev pab; thiab
muab cov ntaub ntawv rau lub Xeev Khees Xev Koom Haum Cov Cai Hais Txog Kev Noj Qab Haus Huv los dhia hauj lwm txog kev pab • 
kho mob.



Kev Nplua

Kev Xam Phaj

Ntaub Ntawv Xav Tau Los Ua Kom Koj Daim Ntawv Thov Nyiaj Tiav

Koj yuav tsum paub tias:

Tej zaum tsev neeg yuav raug txiav nyiaj pab yog tias tsis muaj kev koom tes nrog cov hoob kas raws li nram qab no:
•     Kev Pab Nyiaj Muas Noj – nrhiav hauj lwm ua, npaj rau kev ua hauj lwm, thiab ceev ib txoj hauj lwm (yog siv tau).

Txhua tus nyob hauv koj tsev neeg yog tias nws txhob txwm ua dhau cov cai hais li hauv qab no, yuav txwv tsis pub nyiaj ntsuab 
los sis nyiaj mus noj rau ib xyoo tom qab nws ua thawj zaug, yuav txwv ob xyoo yog tias nws ua zaum ob, thiab yuav txwv tas mus 
li yog tias nws ua zaum peb. Yog tias koj thov nyiaj muas noj thiab ces koj yuav raug nplua txog li $250,000 thiab/los sis yuav raug 
mus kaw nkuaj txog li 20 xyoo, tsis tas li ntawv xwb, tseem txwv tsis pub thov kev pab los ntawm Hoob Kas Pab Nyiaj Muas Noj 
kom dhau 18 lub hlis yog tias txam txiav txim lawm, tej zaum tseem yuav tsis tau nyiaj qees, thiab tseem yuav raug nplua raws li 
lwm txoj cai txhaum.
•   Tsis txhob dag los sis zais ntaub ntawv kom koj tsev neeg thiaj li tau nyiaj yog tias tsis tsim nyog tau nyiaj.
•    Tsis txhob siv nyiaj muas noj los them tej yam tsis yog khoom noj, xws li dej caw los sis luam yeeb, los sis coj los them nuj nqi 

tsub paj.
•   Tsis txhob siv, los sis muaj nyob nrog koj, cov Viv-zeem Khoj yog tias tsis yog koj li.
•   Tsis txhob pauv los sis muag koj daim Viv-zeem Khoj, los sis siv lwm tus daim khoj.
•    Yog tias koj yuav, muag, los sis pauv ntau tshaj li $500 nyiaj muas noj, tej zaum koj yuav raug txwv tsis pub thov nyiaj ntawm 

Hoob Kas Pab Nyiaj Muas Noj ntxiv lawm. Yog tias txam txiav txim tias koj ua txhaum los pauv nyiaj muas noj los them phom, 
mos txwv, nplaum, los sis tej yam phem, koj yuav raug:
 •    txwv tsis pub nyiaj pab kom dhau ob xyoo yog ua thawj zaug xwb, thiab yuav txwv mus ib sim yog tias ua zaum ob lawm 

yog tias muag tej yam khoom phem; thiab
 •    txwv mus ib sim txawm tias ua zuam ib xwb los yog ua txhaum los mus pauv phom, mos txwv, los sis nplaum.

Yog tias koj hais lus dag los sis hais lus tsis thwb txog seb koj nyob qhov twg kom koj thiaj li tau ob teg nyiaj, tej zaum koj yuav 
raug txwv tsis pub thov nyiaj muas noj los sis nyiaj ntsuab kom dhau 10 xyoo. Tsis tas li ntawv xwb, yog tias koj dag txog koj tus 
kheej kom koj tau ob teg nyiaj, koj yuav raug txwv tsis pub thov nyiaj muas noj los sis nyiaj ntsuab kom dhau 10 xyoo.

Kom tau nyiaj muas noj thiab/los sis tau nyiaj ntsuab, peb yuav toob kas kom koj tuaj ntsib peb es yuav muaj lus nug tshawb fawb. Nej tsis thas 
tuaj ntsib peb yog tias thov kev pab kho mob los sis kev zov menyuam xwb, tiamsis yog nej xav kom muaj los nej yeej thov tau thiab.

Peb xav nav maim koj tuaj xam phaj thaum:  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ->

Hnub nav maim thiab sij hawm yog – Vas Thib:  __________ Sij Hawm:  _________

Thov hu tuaj nav maim xam phaj: ________________________________________ 

Lwm Yam: __________________________________________________________

Tej zaum peb yuav nug kom koj puab ib txhia los sis tag nrog cov ntaub ntawv raws li hauv qab no. Thov npaj kom cov ntaub ntawv no txhij zog. 
Pov thawj tias seb koj nyob qhov twg.• 
Pov thawj tias koj muaj pes tsawg xyoo thiab yog leej twg.• 
Pov thawj tias yog neeg xeem xaj yog tias koj xav tau kev pab.• 
Pov thawj tias yog neeg muaj ntaub ntawv rau cov tsis yog xeem xaj tiamsis xav tau kev pab.• 
Nqi them mus pab cov neeg koj yug thiab les xij.• 
Ntawv Pov Thawj tias them nyiaj npaum li cas pab menyuam thiab/los sis nyiaj tau them los sis txais them qub txij nkawm.• 
Ntawv Pov Thawj qhia nyiaj hli (tw tshev, ntawv qhia nyiaj, ntawv cog lus txog av xauj los sis av yuav, cov nyiaj uas tsoom fwv them tuaj, • 
nyiaj ua hauj lwm nqi tes, nyiaj so hauj lwm, thiab lwm yam).
Yog tias koj ua hauj lwm tom tsev, xa tw tshev nyiaj ees khas thev, ntawv khaws tseg, ntawv muag khoom, thiab ntawv nuj nqis.• 
Pab kas phais neeg thiab ntawv teev av ua ntxa.• 
Daim ntawv nqi tsev/nyiaj them tsev (nrog rau pab kas phais thiab vaj tse cov se).• 
Ntawv Pov Thawj ntawm kev kho mob nuj nqis xws li tshuaj, nqis kho mob thiab nqis them tsev kho mob.• 
Pab Kas Phais Kho Mob cov khoj thiab ntawv qhia nqi them txhua hli.• 
Ntawv qhia nyiaj nyob tom tuam txhab rau nyiaj rau tshev nyiaj thiab nyiaj khaws cia, los sis lag luam tso nyiaj/nyiaj kaw tseg/nyiaj rau • 
suav daws.
Ntawv Pov Thawj ntawm kev cia nyiaj tseg thiab cov nyiaj them ib xyoos ib zaug.• 
Lwm Yam: _________________________________________________________________________________________________• 

Yog tias koj muaj lus nug, los sis xav tau kev pab los fias daim ntawv no, hu rau peb dawb ntawm 1-888-369-4777. 


